
Optiman tunnus 

 

Uusien opiskelijoiden ei tarvitse hakea erikseen optiman tunnuksia. He saavat optiman tunnukset 

automaattisesti Tietohallinnon kautta. Tunnus on sama kuin opiskelijan pajun tunnus. Tunnusten 

lisääminen optimaan voi kestää ruuhkasta riippuen viikonkin verran. Eli jos et pääse heti kirjautumaan 

optimaan ei tarvitse niitä silti erikseen hakea. 

Jos olet saanut opinto-oikeuden jo aiemmin, mutta aloitat opiskelun vasta nyt, niin silloin pitää ottaa yhteys 

optima.helpdesk@oulu.fi osoitteeseen ja pyytää pajun tunnuksen lisäämistä optimaan. 

Kun kirjautuminen optimaan sitten onnistuu niin tarkista, että tunnuksesi on lisätty oikeaan optima –

ympäristöön. Sähkö-, tieto- ja tietoliikenteen opiskelijoilla pääosa kursseista löytyy STO –ympäristöstä eli 

tunnus pitäisi löytyä siitä ympäristöstä. Jos näin ei ole täytyy tunnuksen siirtämistä oikeaan ympäristöön 

pyytää kyseisen ympäristön ylläpitäjältä. STO:n ja TTK:n ympäristöjen ollessa kyseessä voi pyynnön lähettää 

osoitteeseen opetusteknologia@ee.oulu.fi.  

Jos tunnuksia ei ole vielä viikon sisään kuulunut niin asiaa voi tiedustella osoitteesta 

optima.helpdesk@oulu.fi.  TTK:n ja STO:n ympäristöjä koskevissa kysymyksissä osoitteeseen 

opetusteknologia@oulu.fi.  

Lista kaikista optiman ylläpitäjistä löytyy osoitteesta http://www.oulu.fi/optima/admin.htm. 

 

Optima account 

 

New students receive optima account from Student IT services automatically. Account for optima is the 

same as your paju account. It can take up to a week for IT services to get your paju account imported to 

optima. So if you can’t right away login to optima, you don’t need to apply for it. 

After you successfully get access to optima, check that your account has been added to correct optima 

environment. For students in Department of Electrical Engineering,  Department of Communications 

Engineering or Department of Computer Science and Engineering the right environment is Oulun Yliopisto, 

STO. Basically you can check it by looking the available courses in enrollment page. If your account has been 

added to multiple environments you need to select the correct one right after you login to optima. 

If after a week you still can’t login to optima, you need to contact optima.helpdesk@oulu.fi and ask what 

the problem could be. If you need your account to be added to TTK or STO environments send mail to 

opetusteknologia@oulu.fi.  
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